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L’Ajuntament de Barcelo-
na ha fet un tomb a la seva
manera d’abordar les acti-
tuds incíviques a la ciutat.
La nova tàctica consisteix
a dissenyar, a mida, un
programa de civisme per a
cada zona conflictiva de la
ciutat. Cada districte s’en-
carrega de comunicar a
l’ajuntament els proble-
mes de convivència que ha
localitzat en les seves pla-
ces i carrers i, després, el
consistori hi desplega tot
un programa d’activitats
per redreçar la situació.

De fet, aquesta nova
programació és tan sols la
intensificació d’una tàcti-
ca que ja es duia a terme
des de principi del 2004.
El pla de civisme de
l’Ajuntament de Barcelo-
na, que s’encarrega
d’abordar les actituds incí-
viques que no estan inclo-
ses dins la nova ordenança
de civisme –com els so-
rolls, la recollida d’excre-
ments, la brossa, l’aparca-
ment en doble fila–, se
centrava fins ara en àrees
temàtiques, i l’esforç de
l’administració s’abocava
a fer uns anuncis publicita-
ris durant un trimestre i a
insistir en la mateixa idea
durant un temps concret.
Ara, s’han eliminat
aquests anuncis. «Ens hem
adonat que amb una pros-
pecció sobre el terreny
aconseguim focalitzar el
problema de cada lloc i
dissenyar una tàctica con-
creta», explica Marta Co-
mas, assessora pel pla de

civisme de l’Ajuntament,
que lidera la cinquena ti-
nent d’alcalde de Barcelo-
na, Marina Subirats

(PSC). «La idea rau en el
fet que els problemes d’in-
civisme no són els matei-
xos; si a Ciutat Vella hi ha

una gran indisciplina entre
els usuaris de bicicletes, o
per grafits, a Horta-Gui-
nardó no aconseguim era-

dicar les caques de gos-
sos», explica Comas, que
assegura que, a més,
aquest nou sistema permet
involucrar-hi les associa-
cions de veïns, que ajuden
a dissenyar el seu propi pla
de civisme. De fet, seguint
aquest mateix mecanisme,
ja s’han signat alguns con-
venis, com a Sant Martí.

Els joves amb els joves
Una de les experiències

que ha tingut més bon re-
sultat el darrer any han es-
tat les xerrades sobre ci-
visme que s’han fet a les
escoles i els instituts de la
ciutat. «Hem detectat que
en els menors d’entre 12 i
16 anys s’han aguditzat les
actituds incíviques.» «En-
tre aquest col·lectiu hi ha
una pèrdua del sentiment
de pertinença que, al final,
deriva en la pèrdua de res-
pecte envers el nostre en-
torn», explica Comas. Per
això, en alguns districtes
com l’Eixample, s’ha tro-
bat una fórmula que ha do-
nat bons resultats. «Les as-
sociacions de joves tenien
una necessitat de fer-se co-
nèixer a les escoles, i vam
decidir que fossin ells els
qui hi fessin les xerrades
sobre els temes d’incivis-
me i la col·laboració va ser
perfecta», explica la res-
ponsable municipal. «Així
tots hi sortim guanyant.»
De moment, aquesta expe-
riència només s’ha fet en
instituts de l’Eixample,
però el seu èxit ha empès a
fer-ho en altres districtes.

Estudiarà els problemes locals i hi dissenyarà una tàctica a mida per abordar-los individualment

Barcelona elabora plans específics
contra l’incivisme en cada districte

MARIONA SÒRIA / Barcelona

� La plaça d’Osca del barri de Sants ha
estat declarada zona d’actuació prefe-
rent pel districte. Des del mes d’agost,
els balcons llueixen centenars de car-
tells contra el soroll que generen
«grups de joves» que trien la plaça per
acabar-hi la nit, segons una veïna afec-
tada, que també hi regenta una xarcute-
ria. Aquesta plaça és un dels exemples
del nou mecanisme de l’Ajuntament de
Barcelona per abordar l’incivisme als
districtes. Des que es va detectar el pro-

� A Ciutat Vella, els grafits, i a Horta, les ca-
ques de gossos. Cada barri té el seus propis pro-
blemes d’incivisme i, per això, l’Ajuntament
de Barcelona canviarà la seva tàctica per abor-

La plaça d’Osca, al barri de Sants, és plena de cartells contra el soroll. / M.S.

blema, el districte s’ha reunit diverses
vegades amb les associacions de veïns
per dissenyar una actuació acurada
contra els sorolls: ara s’hi envia cada
dia una brigada de neteja, que rega la
plaça, i els caps de setmana, s’hi fan ac-
tivitats per als nens. En pocs mesos,
s’ha capgirat la situació. «No abaixa-
rem la guàrdia», diu la regidora del dis-
tricte, Imma Moraleda, que tem que
amb el bon temps, els joves tornin a
instal·lar-se a la plaça.

dar-los. El nou pla de civisme per al 2006 se
centrarà a atacar aquells conflictes locals que
turmenten els veïns d’una plaça o d’un carrer,
una tàctica que l’Ajuntament de Barcelona ja
va començar el 2004 però que ara s’intensifica-

rà. Amb la reestructuració del pla de civisme, el
consistori també abandona els anuncis temà-
tics de ràdios i televisions, en què s’insistia en
un sòl àmbit: sorolls, tinença responsable
d’animals i aparcaments en doble fila.

Neteja contra el soroll a Sants

Clos acusa CiU i
el PP d’atiar les
protestes «de
dretes» contra la
narcosala i el TGV

� Tarragona / Barcelona.

L’alcalde de Barcelona,
Joan Clos, va titllar ahir
de protestes «de dretes»
les mobilitzacions con-
tra la narcosala de la
Vall d’Hebron i contra
el traçat del TGV pel
centre de Barcelona, i
va acusar CiU i el PP de
ser els instigadors
d’aquestes contesta-
cions ciutadanes. Clos,
que participava en l’es-
cola d’hivern del PSC
celebrada aquest cap de
setmana a Tarragona,
va afirmar que, ara, «és
la dreta la que es mani-
festa, però no només en
temes estatals, sinó
també locals». «Ara
ens trobem amb una
certa proliferació de
manifestacions, contra
la narcosala, per exem-
ple, que és una manifes-
tació de dretes, o en
contra que el túnel del
TGV passi per un carrer
determinat, que és una
altra manifestació de la
dreta», va sentenciar.
L’alcalde de Barcelona
encara va afegir que
«una altra manifestació
de dretes» és la que es
fa «contra el fet que es
construeixin equipa-
ments per a joves al
costat de casa perquè et
tapen la vista». Per
Clos, també en l’àmbit
municipal, CiU i el PP
opten per l’estratègia
d’atiar aquestes reivin-
dicacions per «aconse-
guir el control social i
l’autoritat, que és el
màxim interès que te-
nen».

L’oposició munici-
pal va replicar ahir ma-
teix. El president de
CiU a Barcelona, Xa-
vier Trias, va dir que
volia entendre que
Clos, quan parla de la
dreta «vol dir el PP»,
però va convidar l’al-
calde a reflexionar per
«adonar-se que és la
gent del carrer qui pro-
testa», i sobre el motiu
que ho provoca: «un ar-
riba a la conclusió que
és per manca de sensi-
bilitat a l’hora de gover-
nar», va concloure. En
la mateixa línia, el po-
pular Alberto Fernán-
dez Díaz va demanar a
Clos «que no perdi els
papers», i va afegir que
si hi ha manifestacions
és «per errades del go-
vern municipal. / AGÈN-

CIES

� El síndic de greuges de
Catalunya, Rafael Ribó,
va rebre 17 queixes de ciu-
tadans molestos per l’apli-
cació de l’àrea verda
d’aparcament a Barcelona
al llarg de l’any 2005. En-
tre les queixes, hi ha la
d’un resident que no podia
aparcar el vehicle a la vo-
rera de davant de casa per-
què ja no corresponia a la
seva zona.

Malgrat tot, en l’infor-

me anual, presentat aques-
ta setmana, el síndic consi-
dera que la nova regulació
és «una opció política
adoptada legítimament» i
assegura que el cobrament
de la taxa «s’ajusta al dret»
que té l’Ajuntament. Res-
pecte de les queixes rebu-
des pel tracte diferenciat
entre residents i no resi-
dents, Ribó recorda que el
Tribunal Suprem «ha ad-
mès» aquest tracte dife-
renciat.

El síndic valida l’àrea verda
tot i les 17 queixes rebudes

EUROPA PRESS / Barcelona
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Sant Josep Oriol, 31
MATARÓ
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MATARÓ.  Habitatges en venda:

Centre. C/ Argüelles
•  Planta baixa. 72 m2 + 12 m2 pati, 2 hab. dobles (1 suite), 2 banys 336.600 € (56 milions)
• Apartament de 32 m2, 1 hab., 1 bany 204.345 € (34 milions)
• Dúplex de 82 m2 + 10 m2 de terrassa, 3 hab. (1 suite), 2 banys 348.600 € (58 milions)

Centre. C/ Santa Marta
•  Pis 65 m2, 2 hab., 1 bany, galeria i balcó 337.000 € (56 milions)
• Dúplex 110 m2 + terrassa, 2 hab., 1 bany i gran estudi 481.000 € (80 milions)


